
Региональная налоговая служба проводит индивидуальное 

консультирование граждан в режиме онлайн 

25 июня специалисты УФНС России по Костромской области проведут 

онлайн – прием налогоплательщиков. С 10:00 до 12:00 граждане смогут 

задать вопросы налоговым инспекторам из офисов МФЦ. 

Записаться на онлайн-консультацию необходимо заранее. Предварительная 

запись доступна через сайт МФЦ, мобильное приложение «Вне очереди», по 

телефону 122 (доб.4) или при личном обращении к администратору центра.  

Формат видео-конференц-связи, в отличие от телефонного информирования,  

приравнивается к личному обращению гражданина в налоговую службу. Это 

позволяет специалистам оказывать государственную услугу по 

индивидуальному информированию с предоставлением сведений о 

налоговых начислениях и льготах, о задолженности по налогам. 

Онлайн-приемы на базе МФЦ специалисты регионального Управления 

проводят каждый месяц. В третьем квартале консультации по видео -

конференц-связи состоятся 23 июля, 20 августа и 24 сентября с 14:00 до 

16:00.  

 


